O e-Docs

Uma ferramenta com interface intuitiva, simples e dinamica para
VOCé gue necessita:

o Centralizar e estruturar o conhecimento corporativo.
« Manter a flexibilidade necesséria para a colaboracéao.

Permite planejar, compartilhar e gerenciar documentos e mensagens,
facilitando o trabalho colaborativo e proporcionando a comunicacao
eficiente entre clientes, fornecedores, colaboradores, funcionarios e
outros parceiros.

O e-Docs foi testado e homologado pela Microsoft via
certificadora internacional Verisign.

Aplicativo brasileiro, em constante evolucao, visando sempre atender
as suas necessidades e as exigéncias do mercado.

Caracteristicas Funcionais

O Sistema

« Baseado em Web, basta um browser para utiliza-lo.

« Menus e links fornecem acesso rapido as informacdes
relevantes como: seus projetos, tarefas, mensagens, anotacoes
e atalhos.

Gestao de documentos

« Uma interface visual similar ao Windows Explorer facilita o
gerenciamento de pastas, documentos e forum de discussoées.

e Permite o bloqueio (check-in) e o desbloqueio (check-out),
evitando que mais de um usuario altere o mesmo documento
simultaneamente.
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Controla versfes e prevé rascunhos, revisdes e novas
publicacdes.

Gerencia o processo de aprovacao e liberacdo de documentos
para publicacao.

Pode notificar automaticamente o usuéario, via e-mail, sobre as
alteracdes de conteudo das pastas e/ou documentos.

Perfis de documentos facilitam a indexacéo e busca

Busca simples ou avancada, apresenta o resultado pela
relevancia das informacoes.

Gestao de Mensagens

Um sistema proprio permite documentar a comunicacao entre
0s usuarios. A vantagem das mensagens trafegarem apenas
pelo e-Docs otimiza a seguranca e impede o extravio. A entrega
€ garantida sem o0s problemas dos sistemas de e-mail
tradicionais tais como: caixa postal cheia, usuario nao
encontrado etc.

Gestao de Tarefas

Permite atribuir tarefas aos usuarios e acompanhar passo a
passo a execucdo. Isso mantém a sinergia entre os
participantes, obtendo resultados com pontualidade.

Agenda de Compromisso

Uma agenda interativa permite o compartilhamento de
compromissos entre os usuarios do e-Docs, com busca
automatica de horérios livres para reunides.

FOorum de Discussao

A cada projeto criado, um féorum é automaticamente
disponibilizado para os participantes, facilitando a colaboracao
em assuntos relacionados ao projeto ou documentos
especificos.



Controle de Acessos

e Permite a geréncia de grupos de trabalho e usuéarios do
sistema.

e O acesso é controlado pelo perfil do usuério: supervisor,
coordenador, autor ou leitor.

Relatorios

« Fornece informacdes estatisticas sobre a utilizacdo do sistema.

Modulo opcional de Digitalizacao

e Permite a digitalizacdo de documentos diretamente do e-Docs,
com diversos recursos especiais para frente e verso, inclusao
ou exclusao de folhas em um documento, dentre outros.

Modulo opcional de Reconhecimento Otico de Caracteres
(OCR)

« Facilita a localizagdo de imagens através de palavras que elas
contém.

Vantagens do e-Docs
Dentre as vantagens ha a reducéo de custos com:

e Permite a recuperacao da empresa apos desastres (incéndio,
enchentes).

« Reducdo de custos com cépias, ja que ha disponibilidade dos
documentos em rede.

o Evita extravio ou falsificacdo de documentos.

o Acesso multiplo e simultaneo a documentos, informacdes e
conhecimento.

e Indexacdo, velocidade e precisdo na localizacédo de
documentos.

o Controle no processo de negdcio.

« Mais agilidade nas transacdes entre empresas.

« Melhoria no processo de tomada de decisbes em decorréncia do
acesso a informacao selecionada com precisao.

« Melhor atendimento ao cliente.

« Aproveitamento racionalizado de espaco fisico para
armazenagem documental, tanto em papel quanto em midia
eletrénica.



e Integracdo com outros sistemas e tecnologias.

o« Compartilhamento do conhecimento obtido nas atividades
diarias.

e Aproveitamento da base de informatica ja instalada na sua
empresa.

e Maior velocidade na implementacao de mudancas nos
processos. Exigéncia da alta competitividade.

e Controle detalhado da obsoléncia/expiracdo da
informacao/documento.

o Facilidade de reutilizacdo do conhecimento.

e Protecdo do conhecimento organizacional

« Rastreabilidade e acesso rapido aos registros documentais.

A implantacdo de uma ferramenta de gerenciamento de documentos
adequada facilita sua empresa a se organizar e buscar certificacdes
de qualidade.

Vocé sabia ?

Uma empresa sem cultura e solugdo de gerenciamento de
documentos em média:

o Gera 19 coépias de cada documento;
o« Gasta em média R$ 32,00 por dia procurando cada documento
arquivado de forma errada;
e« Perde 1 em cada 20 documentos;
e Gasta 400 horas por ano procurando documentos perdidos;
e Consome 12% a 15% de renda da empresa.
Fluxos

Veja alguns exemplos de fluxos de trabalhos utilizando a ferramenta

e-Docs
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C e-Docs interliga todos os colaboradores

do projeto



O Escritor ap6s terminar seu livro envia-o para o e-Docs que gera
uma notificacdo aos envolvidos no projeto (Editora,Revisor, etc). A
Editora baixa o documento para aprova-lo ou ndo. Se os textos do
livro ndo forem aprovados, a Editora envia uma mensagem pelo e-
Docs ao Escritor relatando os motivos da recusa. Se o livro for
aprovado o Revisor baixa a verséo para revisa-lo. A nova versao
revisada é enviada para o e-Docs. O Escritor e a Editora aprovam o
livro para impressao.



